eC QQro

TERMOS E CONDICOES DE USO

A Ultima versdo destes Termos e Condi¢Ges de Uso do Site da Ecoagro (doravante denominada
"Termo") foi revisada em 23 de margo de 2022.

ATENGAO: LEIA ESTE “TERMO” CUIDADOSAMENTE ANTES DE REALIZAR QUALQUER SERVIGCO NO
SITE DA ECOAGRO. QUALQUER PESSOA, LEGALMENTE CAPAZ QUE UTILIZE OS SERVICOS DA
“ECOAGRO” DECLARA ACEITAR ESTE “TERMO” E TODAS AS POLITICAS E PRINCIPIOS QUE O
REGEM.

Este Termo foi elaborado em conformidade com a Lei n? 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), a Lei n2 12.965/14 (Marco Civil da Internet), a Lei n2 9610/98 (Lei dos Direitos
Autorais), a Lei 9279/96 (Lei de Protecdo a Propriedade Intelectual), a Lei n® 10.406/02 (Cédigo
Civil), o Decreto 7.962/2013 e a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados).

A seguir, apresentaremos a vocé (USUARIO) os Termos de Uso (Termo), que dispem sobre as
regras a serem observadas durante o acesso ao nosso Site, bem como algumas instrucdes para
te auxiliar na utilizagdo dos servigos da Ecoagro.

Este Termo esta disponivel ao final da pdgina principal do Site da Ecoagro e no link Termo de
Uso, para verificagdo de qualquer USUARIO, independentemente de cadastro prévio na
PLATAFORMA.

1. DAS DEFINICOES DAS PALAVRAS UTILIZADAS

Para melhor entendimento deste Termo, a Ecoagro disponibiliza as seguintes definicdes que o
auxiliara na compreensdo deste documento.

TERMO: refere-se a este préprio instrumento, é o Termo de Uso.
PLATAFORMA: refere-se ao Site.

USUARIO: s3o as pessoas fisicas ou juridicas cadastradas dentro de um perfil ou que utilizam
qualguer um dos servicos oferecidos na PLATAFORMA, podendo utilizar da plataforma para:
entrar em contato com a Ecoagro através do Fale Conosco, inscrever-se para receber newsletter,
cadastrar no sistema para acompanhar suas emissdes ou cadastrar-se para abrir sua conta na
Plataforma de investimentos, verificar informagdes sobre o agronegdcio, recebiveis, fundos,
entre outras noticias.

SERVICOS: refere-se a todas as funcionalidades presentes na PLATAFORMA e disponibilizadas
pela ECOAGRO.

PARCEIROS: Pessoas fisicas ou juridicas que prestam servicos para a ECOAGRO visando a
consecugao do objeto da plataforma;
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CADASTRO E CONTA DE ACESSO

Para acessar algumas das funcionalidades disponibilizadas no Site, o USUARIO devera primeiro,
realizar o seu cadastro.

Para o cadastro de forma LIVRE por pessoa fisica, 0 USUARIO devera ter, no minimo, 18 (dezoito)
anos. Caso ndo possua essa idade completa, haverd condicionamento do cadastro ao
atendimento das exigéncias constantes neste Termo.

Nesse sentido, para USUARIOS com idade menor que 18 (dezoito) anos, o cadastro podera ser
efetuado mediante consentimento prévio e inequivoco dos pais ou responsaveis.

Para tanto, os pais/responsaveis legais deverdo entrar em contato com o Encarregado de
Protecdo de Dados, Fernando Silva, através do e-mail fernando.silva@ecoagro.agr.br, para
expressamente autorizarem o tratamento dos dados pessoais da crianca ou do adolescentes,
anexando uma foto instantdnea dos pais ou responsaveis legais portando seus documento de
identidade para fins de validacdo e autenticagao, os quais sdo requisitos essenciais de aprovacao
e continuidade do cadastro da crianga e adolescente.

Os pais ou responsaveis legais serdo responsaveis por todo e qualquer ato praticado pelos
menores quando da utilizacdo do Site.

A Ecoagro podera recusar ou ndo aprovar solicitacdes de cadastros realizadas por USUARIOS
que ndo fornecerem os dados corretamente.

A Ecoagro possui a faculdade de se recusar a conceder, suspender ou cancelar a Conta de Acesso
de qualquer USUARIO que a utilizar de forma fraudulenta, incorreta, desatualizada ou
incompleta, violar ou tentar violar o presente Termo ou qualquer documento da Ecoagro
disponibilizado em nosso Site. Essa previsdo também se estende para os casos em que a Ecoagro
tiver razoes suficientes para suspeitar que tais informagdes sejam falsas, incorretas,
desatualizadas ou incompletas.

2. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Os USUARIOS s3o responsdveis e se obrigam a:

e Utilizar corretamente o Site da Ecoagro, de acordo o previsto na lei e nos principios
éticos, respeitando as condicGes que regem a sua utilizacdo e finalidade;

e Se, a qualquer momento, for constatado que o USUARIO forneceu dados falsos ou ndo
condizentes com a realidade, a Ecoagro se reserva ao direito de suspender ou cancelar
seu cadastro, sem prejuizo de adotar as medidas que entender cabiveis;

e Dispor de dispositivos e equipamentos compativeis, servico de conexdo a Internet com
antivirus e firewall habilitados, softwares devidamente atualizados;
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e Manter o sigilo dos dados de acesso a sua Conta de Acesso, em especial o seu login e
senha, em relagdo a terceiros e utilizd-la de modo individual e intransferivel, nao
disponibilizando, divulgando ou compartilhando sua senha ou qualquer mecanismo de
autenticacdo com quem quer que seja, inclusive em Plataformas ofertadas por terceiros.
Caso suspeite que a confidencialidade de sua senha foi violada, o USUARIO deverd
proceder sua troca ou atualizagdo o mais rdpido possivel ou contatar os canais de
atendimento disponiveis;

e Adotar senha forte e ndo utilizar sequéncias ébvias de nimeros e letras ou de facil
deducdo. Em adicdo, recomendamos que o USUARIO n3o reutilize a mesma senha em
aplicativos, portais e sites de terceiros;

e Adotar medidas em seus dispositivos tecnoldgicos para evitar o acesso fisico e logico
por terceiros ndo autorizados, tais como utilizacdo de senha e/ou biometria;

e Reconhecer que todos os acessos e operacdes realizadas apds sua autenticacdo digital
bem-sucedida sdo interpretados como sendo de sua responsabilidade de forma
incontestavel, inclusive aqueles derivados de uso indevido ou divulgacdo desta para
terceiros;

e Respeitar todos os direitos de propriedade intelectual referentes ao Site que sdo de
titularidade da Ecoagro, incluindo todos os direitos referentes a terceiros que,
porventura, estejam, ou estiveram, de alguma forma ali disponiveis. Da mesma forma,
os USUARIOS somente poderdo reproduzir os contetdos disponiveis no Site, em
especial o nome empresarial, denominagdo social, marcas depositadas ou registradas,
bem como quaisquer outros sinais distintivos e bens de propriedade intelectual de
titularidade da Ecoagro ou de qualquer empresa de seu grupo econdmico, caso tenham
sido expressamente autorizados, por escrito, pela Ecoagro neste sentido;

e Nao acessar dreas de programac¢ao do Site, seu banco de dados, cddigos fonte ou
qualguer outro conjunto de dados disponiveis nestes ambientes;

A eventual remocdo, bloqueio ou suspensdo de qualquer conteldo ou funcionalidade no Site
em decorréncia de alguma reclamagao, deverd ser sempre compreendida como demonstragdo
de boa-fé e intencdo de solugdo amigavel de conflitos, jamais, como reconhecimento de culpa
ou de qualquer infragdo pela Ecoagro a direito de terceiro.

Na incidéncia de danos a Ecoagro ou a terceiros, o responsavel se compromete a arcar com
todas as obriga¢Oes de indenizar o sujeito lesado, inclusive aqueles cuja origem for de atos
praticados por meio de sua Conta de Acesso, assumindo o polo passivo de agdo judicial ou
procedimento administrativo e requerendo a exclusdo da Ecoagro, devendo arcar totalmente
com as despesas e custas processuais atinentes, deixando-a livre de prejuizos e 6nus.
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O descumprimento de quaisquer das obrigacdes aqui estipuladas podera acarretar exclusao da
Conta de Acesso, sem aviso prévio, conforme previsto neste Termo.

4. RESPONSABILIDADE E OBRIGAGOES DA ECOAGRO

Manter a divulgacao de conteudos integros, revisar periodicamente sua Politica
e Avisos de Privacidade para verificar se o tratamento de dados pessoais esta
sendo feito de forma adequada, bem como garantir a prestacao de servigo de
qualidade para seus usudrios.

5. ISENGAO E LIMITAGCOES DE RESPONSABILIDADE DA ECOAGRO

A Ecoagro ndo se responsabiliza:

e Por quaisquer problemas, bugs, glitches ou funcionamentos indevidos que ocorrerem
nos dispositivos e equipamentos dos USUARIOS e sejam resultantes, direta ou
indiretamente, do uso regular de nosso Site;

e Por qualquer dano direto ou indireto ocasionado por eventos de terceiros, a exemplo,
mas nao se limitando a, ataque de hackers, falhas no sistema, no servidor ou na conexao
ainternet, inclusive por a¢Oes de softwares que possam de algum modo, danificar ativos
fisicos ou l6gicos ou a conexdo dos USUARIOS em decorréncia do acesso, utilizagdo ou
navega¢do em nosso Site, bem como a transferéncia de dados, arquivos, imagens,
textos, audios ou videos contidos neste;

e Pelanavegacdo dos USUARIOS nos links externos disponibilizados no Site, sendo de livre
escolha do USUARIO o uso de tais links, além de ser seu dever a leitura dos respectivos
Termos e Condicdes de Uso, Politica e Avisos de Privacidade do recurso acessado e agir
conforme neles determinado.

e Por verificar, controlar, aprovar ou garantir a adequacdo ou exatidao das informagoes
ou dados disponibilizados em tais links, ndo sendo, portanto, responsaveis por prejuizos,
perdas ou danos ocorridos pela visita de tais sites, cabendo ao interessado verificar a
confiabilidade das informacdGes e dados ali exibidos antes de tomar alguma decisdo ou
praticar algum ato.

6. APLICAGCOES DE TERCEIROS

Nosso Site pode conter links ou frames para sites e/ou aplicativos de terceiros, que sdo parceiros
da Ecoagro.

Essas aplicacdes de terceiros sao disponibilizadas buscando, tdo somente, proporcionar mais um
beneficio e comodidade para o USUARIO.

Dentro destes sites o USUARIO estara sujeito a outros termos de uso e a outras politicas de
privacidade, que também deverdo ser observados pelo USUARIO.
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A inclusdo desses links e frames nao significa que a Ecoagro tenha conhecimento, controle,
concorde ou seja responsavel por eles ou por seus respectivos conteldos, seguranca e protecao
de dados

Mas fique tranquilo, a Ecoagro adotara todas as medidas necessarias para garantir que os seus
parceiros estejam trabalhando com zelo para protecao dos seus dados e na divulgacdo de
ofertas ou produtos.

Sendo assim, a Ecoagro nao se responsabiliza por eventuais perdas e danos sofridos em razao
de utilizagdo, pelo USUARIO, dos referidos links ou frames, dos quais ela ndo tenha controle.

7. OUTRAS POLITICAS RELACIONADAS

Em caso de duvidas sobre a privacidade e a protecdo de dados pessoais dos USUARIOS ou para
obter mais informacdes, por favor, consulte nossa Politica de Privacidade.

9. DISPOSICOES GERAIS

O presente Termo esta sujeito a constante melhoria e aprimoramento. Assim, a Ecoagro se
reserva o direito de atualiza-lo a qualquer momento, conforme sua finalidade ou conveniéncia,
tal qual para adequacdo e conformidade legal de disposi¢cdo de lei ou norma que tenha forga
juridica equivalente, cabendo aos USUARIOS verifica-lo sempre que efetuar o acesso ao Site. As
atualizacOes deste Termo entrardo em vigor na data de sua publicacdo, a ndo ser que seja
informada outra data de inicio.

A Ecoagro recomenda que Vocé verifique este documento com frequéncia para verificar se
houve atualiza¢Ges. A sua navegacdo em nosso Site demonstra sua aceitacdo ao conteudo deste
Termo.

Ao navegar pelo Site e utilizar suas funcionalidades, o USUARIO aceita guiar-se pelas condi¢des
dos Termos que se encontram vigentes na data de seu acesso. Por isso, é recomenddvel que o
USUARIO se mantenha atualizado.

A tolerancia do eventual descumprimento de quaisquer das condi¢gdes do presente Termo ndo
constituird novacdo das obrigacGes aqui estipuladas e tampouco impedira ou inibird a
exigibilidade das mesmas a qualquer tempo.

Caso alguma disposicdo deste Termo seja julgada inaplicdvel ou sem efeito, o restante do
presente Termo continua a viger, sem a necessidade de medida judicial que declare tal assertiva.

Declarag¢des do USUARIO: Sem prejuizo das demais disposicdes deste Termo, o USUARIO declara
e garante que as utilizagdes por ele realizadas no Site ndo serdo utilizadas para, mas sem
limitacdo a: (i) infracdo a legislacdo em vigor e prejudicial a Ecoagro; e (ii) qualquer tipo de
atividade que possa ser considerada fraudulenta ou ilegal.

Este Termo esta integralmente disponivel para consulta no Site da Ecoagro podendo ser
acessado pelo USUARIO a qualquer momento.
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10. LEGISLACAO APLICAVEL E JURISDICAO

Os presentes Termos e Condicdes de Uso serao regidos, interpretados e executados segundo a
legislacdo brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o Foro da Comarca de domicilio do
usudrio para dirimir qualquer litigio ou controvérsia envolvendo o presente documento, salvo
ressalva especifica de competéncia pessoal, territorial ou funcional pela legislagdo aplicavel.

Versdo: 1.0 Versao Inicial Elaborado por Ecoagro e Escritério Laure Defina
Advogados

Condominio Edificio Capital Plaza
Av. Pedroso de Morais, 1553 - 3° andar - Pinheiros, Sao Paulo - SP, CEP: 05419-001
ecoagro.agr.br



